& SKOK Slask

Spodtdzielcza Kasa Oszczednosciowo -Kredytowa ,,Slask”
Centrala: 41-711 Ruda §Iqska, ul. Kokota 169, tel. 32 240 20 98

Szanowni Paristwo,

w dniu 8 sierpnia 2018 r. uptywa termin na wdrozenie ustawy z dnia 30 listopada 2016 r. o zmianie ustawy o ustugach ptatniczych oraz niektdrych innych ustaw
(Dz.U.2016.1997) tzw. ustawy PAD.

Ustawa PAD nakazuje dostawcom ustug pfatniczych stosowanie jednolitej terminologii dotyczacej ustug powigzanych z rachunkiem ptatniczym, najczesciej
wykorzystywanych przez konsumentéw na krajowym rynku, za korzystanie z ktérych przynajmniej jeden dostawca prowadzacy dziatalnos¢ na terytorium RP
pobiera opfate, tzw. ,,ustug reprezentatywnych”.

W zwigzku z powyzszym, Krajowa Spoétdzielcza Kasa Oszczednosciowo-Kredytowa uchwatg nr 11 z dnia 2 marca 2018 r. dokonata zmian we wzorze Umowy
o karte ptatnicza Visa, wzorze Regulaminu wydawania kart Visa dla cztonkéw spoétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych oraz Tabeli optat i prowizji dla
cztonka SKOK .

Majac powyzsze na wzgledzie Spotdzielcza Kasa Oszczednosciowo-Kredytowa ,Slask” dziatajgc w imieniu Krajowej Spétdzielczej Kasy Oszczednosiciowo —
Kredytowej, na podstawie udzielonego petnomocnictwa, w zwigzku z § 25 ust. 2 Regulaminu wydawania kart VISA dla cztonkéw spétdzielczych kas
oszczednosciowo — kredytowych informuje o wypowiedzeniu:

- warunkéw Umowy o karte ptatniczg VISA

- warunkoéw Regulaminu wydawania kart VISA dla cztonkéw spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych

- Tabeli optat i prowizji dla cztonka SKOK

Zmiany wejda w zycie z dniem 8 sierpnia 2018 r.

WAZNA INFORMACIJA!

Jezeli zgadza sie Pan/-i z zaproponowanymi przez Nas zmianami, prosimy o potraktowanie tego pisma informacyjnie, stosownie do § 25 ust. 2-3 Regulaminu
wydawania kart VISA dla cztonkéw spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych:

2. W przypadku wypowiedzenia warunkéw umowy, Wydawca informuje o proponowanych zmianach postanowiert umownych nie pdzniej niz 2 miesigce przed
proponowana datg ich wejscia w zycie. Brak sprzeciwu Posiadacza Karty wobec proponowanych zmian jest réwnoznaczny z wyrazeniem na nie zgody.

3. Jezeli przed proponowang datg wejscia w zycie zmian Posiadacz Karty nie zgtosi Wydawcy sprzeciwu wobec tych zmian, uznaje sie, ze Posiadacz Karty wyrazit
na nie zgode.

Jezeli nie zgadza sie Pan/-i z zaproponowanymi powyzej zmianami przypominamy, ze zgodnie z trescig § 25 ust. 4 Regulaminu wydawania kart VISA dla cztonkéw
spotdzielczych kas oszczednosciowo — kredytowych:

4. Posiadacz Karty ma prawo, przed data proponowanego wejscia w zycie zmian, wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym bez ponoszenia optat.

Zapraszamy do zapoznania sie ze zmianami Uméw i regulamindw ustug depozytowych, a takze z Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez SKOK
,Slask”. Zmiany uzasadnione s3 dostosowaniem dokumentacji do ustawy z dnia 30-11-2016r o zmianie ustawy o ustugach pfatniczych oraz niektérych innych
ustaw tzw. ustawy PAD, Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27-04-2016r w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tzw.RODO) i obowigzujg
od 25-05-2018r Informacje znajduja sie na www.skok.slask.pl — Zmiany w prawie.

Informacja o zmianach w UMOWIE O KARTE, PLATNICZA VISA

1. W § 1 wprowadza sie zmiane redakcyjng polegajaca na zapisaniu stowa , operacji” wielka litera.

2. Zmianie ulega § 15 ust. 3 poprzez nadanie mu nastepujace;j tresci:

,3. Posiadacz Karty moze odstgpi¢ od Umowy o karte w terminie 14 dni od dnia otrzymania pierwszej Karty, o ile nie dokonano zadnej Operacji przy jej uzyciu;
w takim przypadku Posiadaczowi Karty zwraca sie kwote poniesionych optat, przy czym Posiadacza Karty obcigzaja koszty wydania karty pfatniczej w zakresie
i wysokosci okreslonej w Tabeli Prowizji i Optat.”

Informacja o zmianach w UMOWIE O KARTE, PLATNICZA VISA (TANDEM)

1. W § 1 wprowadza sie zmiane redakcyjng polegajaca na zapisaniu stowa , operacji” wielka litera.

2. Zmianie ulega § 15 ust. 3 poprzez nadanie mu nastepujacej tresci:

3. Posiadacz Karty moze odstgpi¢ od Umowy o karte w terminie 14 dni od dnia otrzymania pierwszej Karty, o ile nie dokonano zadnej Operacji przy jej uzyciu;
w takim przypadku Posiadaczowi Karty zwraca sie kwote poniesionych optat, przy czym Posiadacza Karty obcigzajg koszty wydania karty ptatniczej w zakresie
i wysokosci okreslonej w Tabeli Prowizji i Optfat.”

Informacja o zmianach w REGULAMINIE WYDAWANIA KART VISA DLA CZtONKOW SPOtDZIELCZYCH KAS OSZCZEDNOSCIOWO-KREDYTOWYCH
1.  Zmianie ulega § 2 poprzez nadanie mu nastepujacej tresci:
,»,§ 2. Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia maja nastepujace znaczenie:

1.  Autoryzacja — wyrazenie przez Ptatnika, w sposdb przewidziany w Umowie, zgody na wykonanie Operaciji;

2. Bankomat — urzadzenie umozliwiajgce Posiadaczowi Karty lub Uzytkownikowi podejmowanie gotéwki lub, jezeli Umowa to przewiduje, dodatkowo
dokonywanie innych Operacji albo innych czynnosci;

3.  Cashback —wyptata gotéwki w punkcie ustugowo — handlowym przy okazji dokonywania zaptaty przy uzyciu Karty;

4.  Centrum Kart SKOK — centrum obstugi Posiadaczy Kart oraz Uzytkownikéw w zakresie Kart i Operacji, przyjmujace m.in.: zgtoszenia zagubienia, kradziezy
lub utraty Karty z innych przyczyn, zgtoszenia zatrzymania Karty w Bankomacie, oswiadczenia o wytgczeniu lub ponownym wigczeniu funkcjonalnosci
zblizeniowej na Karcie, reklamacje;

5.  Data waluty — moment w czasie, od ktérego lub do ktérego dostawca nalicza odsetki od srodkéw pienieznych, ktérymi obcigzono lub uznano rachunek
ptatniczy;

6.  Dzien roboczy — dzien roboczy odpowiednio dostawcy ptatnika lub dostawcy odbiorcy;

7.  Dzien roboczy Wydawcy — dzieni od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 16:00 z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;

8.  Karta lub karta ptatnicza - karta pfatnicza, w rozumieniu art. 2 pkt 15a ustawy o ustugach ptatniczych, oznaczona logo Visa, umozliwiajgca Posiadaczowi Karty
lub Uzytkownikowi dokonywanie Operacji wyptat gotéwki w Bankomatach sieci SKOK24, jak réwniez w innych Bankomatach oznakowanych logo Visa
lub dokonywanie zaptaty za nabywane towary lub ustugi, jak réwniez korzystanie z innych ustug, dostepnych dla Posiadacza Karty lub Uzytkownika;

9.  Karta z funkcja zblizeniowa — Karta umozliwiajgca dokonywanie Operacji zblizeniowej oraz posiadajaca specjalne oznaczenie ,Visa payWave” lub logo

10. Kraj - terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

11. Kwota minimalna — kwota, ktéra Posiadacz Rachunku jest obowigzany utrzymywac na Rachunku zgodnie z Regulaminem tego Rachunku;

12.  Limity:

a)  Maksymalny limit miesieczny — okreslona w Umowie maksymalna kwota do ktérej mozna dokonywa¢ miesiecznie transferéw oraz wyptat
gotowki z Rachunku, przy uzyciu wszystkich Kart wydanych do Rachunku;
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b)  Maksymalny limit dzienny wyptat gotéwkowych — okreslona w Umowie maksymalna kwota, do wysokosci ktdrej Posiadacz Karty lub Uzytkownik
moze, w ramach Limitu dziennego, dokonywa¢ dziennie wyptat gotéwkowych, nie wyzsza jednak niz Srodki dostepne;

c)  Limit miesieczny — kwota, nie wyzsza niz Maksymalny limit miesieczny, do wysokosci ktérej, nie wyzszej jednak niz Srodki dostepne, Uzytkownik
moze miesiecznie dokonywac¢ Operacji; limit moze by¢ zmieniany, z zastrzezeniami wynikajacymi z postanowiers Umowy;

d)  Limit dzienny — kwota nie wyzsza niz Maksymalny limit miesieczny, do wysokosci ktérej, nie wiekszej jednak niz Srodki dostepne, Posiadacz Karty
lub Uzytkownik w ramach Limitu miesiecznego, o ile zostat ustanowiony, moze dziennie dokonywac¢ Operacji; limit moze by¢ ustalany w réznej
wysokosci dla Posiadacza Karty i Uzytkownika i moze by¢ zmieniany, z zastrzezeniami wynikajacymi z postanowiert Umowy;

e) Limit dzienny wyptat gotdwkowych — kwota, nie wyzsza niz Maksymalny limit dzienny wyptat gotéwkowych, do wysokosci ktérej Posiadacz Karty
lub Uzytkownik moze, w ramach Limitu dziennego, dokonywaé dziennie wyptat gotdwkowych, nie wyzsza jednak niz Srodki dostepne; Limit
moze by¢ ustalany w réznej wysokosci dla Posiadacza Karty i Uzytkownika i moze by¢ zmieniany, z zastrzezeniami wynikajacymi z postanowien
Umowy;

f) Limit dzienny ptatnosci internetowych — kwota, nie wyzsza niz Limit dzienny, do wysokosci ktérej, nie wiecej jednak niz Srodki dostepne,
Posiadacz Karty lub Uzytkownik w ramach Limitu miesiecznego, o ile zostat ustanowiony, moze dokonywa¢ Operacji na odlegtos¢; limit ustalony
jest w wysokosci Limitu dziennego i moze by¢ zmieniany dla Posiadacza Karty i Uzytkownika, z zastrzezeniami wynikajgcymi z postanowien
Umowy.

Obstuga karty debetowej — ustuga umozliwiajgca ptatnikowi korzystanie z karty ptatniczej, o ktérej mowa w art. 2 pkt 15a Ustawy, jezeli kwota kazdej

transakcji dokonanej przy uzyciu karty obcigza saldo rachunku ptatniczego ptatnika;

Odbiorca — osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nie bedaca osoba prawna, ktdrej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, bedaca

odbiorca srodkéw pienigznych stanowigcych przedmiot Operacji;

Operacja — transakcja ptatnicza w rozumieniu ustawy o ustugach pfatniczych, tj. zainicjowana przez Ptatnika lub Odbiorce wptata, transfer lub wyptata

Srodkéw pienieznych;

Operacja na odlegtos¢ — Operacja bez fizycznej obecnosci Karty, dokonywana przez Internet;

Operacja powtarzalna — Operacja na odlegtos¢, ktérej skutkiem jest regularne obcigzanie Rachunku ustalong pomiedzy Posiadaczem Rachunku a Odbiorca

kwotg w ustalonych okresach czasu (rocznie, miesiecznie, kwartalnie, itp.) i ustalonym terminie;

Operacja stykowa — Operacja przy uzyciu Karty za posrednictwem Terminalu POS lub Bankomatu, polegajgca na odczytaniu danych przez Terminal POS

lub Bankomat z paska magnetycznego lub mikroprocesora Karty poprzez umieszczenie Karty w Terminalu POS lub Bankomacie oraz wprowadzenie przez

Posiadacza Karty (Uzytkownika) PIN albo podpisanie wydruku potwierdzenia Operacji dokonanej w Terminalu POS, zgodnie ze wzorem podpisu

Operacja zblizeniowa — niebedaca Operacjg stykowa Operacja przy uzyciu Karty z funkcjg zblizeniowa za posrednictwem Terminalu POS lub Bankomatu

umozliwiajacego dokonanie takiej Operacji;

PIN — poufny numer identyfikacyjny, ktéry tacznie z danymi zawartymi na Karcie stuzy do elektronicznej identyfikacji Posiadacza Karty lub Uzytkownika;

Ptatnik — osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna, ktdrej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawnga, sktadajaca zlecenie ptatnicze;

Posiadacz Karty — cztonek SKOK, ktéry na podstawie Umowy o Karte ptatniczg Visa dokonuje w swoim imieniu i na swoja rzecz Operacji okreslonych

w Umowie;

Posiadacz Rachunku — cztonek/cztonkowie SKOK, dla ktérego/ktérych prowadzony jest Rachunek;

Rachunek — rachunek cztonka/cztonkéw SKOK prowadzony przez SKOK, bedacy rachunkiem ptatniczym w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r.

o ustugach ptatniczych, w ciezar ktérego ksiegowane sa i rozliczane Operacje dokonane przy uzyciu Karty oraz prowizje i optaty zwigzane z jej

uzywaniem;

Referencyjny kurs walutowy — kurs walutowy udostepniany przez Wydawce;

SKOK — Spdtdzielczg Kase Oszczednosciowo - Kredytowa;

Srodki dostepne — Wolne $rodki powiekszone o $rodki pozostajace do wykorzystania na podstawie zawartej umowy linii pozyczkowej w Rachunku

lub debetu przyznanego na podstawie odrebnej umowy;

Terminal POS — urzadzenie elektroniczne, stuzace do dokonywania Operacji oraz drukowania ich potwierdzen;

Umowa — umowa o Karte, stanowigca wraz z Regulaminem i innymi zatgcznikami umowe ramowa w rozumieniu ustawy z dnia 19 grudnia 2011 r. o ustugach

ptatniczych, zawierang pomiedzy Wydawca a cztonkiem SKOK;

Ustawa o ustugach ptatniczych lub Ustawa — ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 roku o ustugach ptatniczych (tekst jednolity Dz. U. 2017, poz. 2003 z pdzniejszymi

zZmianami);

Uzytkownik — staty petnomocnik do Rachunku, upowazniony przez Posiadacza Rachunku do dokonywania w imieniu i na rzecz Posiadacza Rachunku Operacji

okreslonych w Umowie, ktérego dane identyfikacyjne sa umieszczone na wydanej dla niego Karcie;

Visa — miedzynarodowa organizacja ptatnicza zrzeszajgca wydawcow kart ptatniczych we wspétpracy z ktérg Wydawca wydaje Karty;

Whiosek — wniosek o wydanie karty pfatniczej;

Wolne $rodki — Srodki zgromadzone na Rachunku pomniejszone o Kwote minimalng oraz o kwote nalezng z tytutu dokonanych, a nie rozliczonych

Operacji, jak rowniez o kwoty zablokowane na Rachunku z innego tytutu;

Woydanie karty ptatniczej — ustuga polegajgca wydaniu karty pfatniczej, o ktérej mowa w art. 2 pkt 15a ustawy;

Wydawca — Krajowa Spétdzielcza Kasa Oszczednosciowo-Kredytowa;

Woyptata gotowki — ustuga polegajgca na wyptacie gotdwki z rachunku ptatniczego za pomoca urzadzenia umozliwiajgcego takg wptate;

Zlecenie ptatnicze — o$wiadczenie Ptatnika lub Odbiorcy skierowane do jego dostawcy zawierajace polecenie dokonania Operacji.”

2. W§3ust.2,§5, 8§7ust. 2, § 10 ust. 2, § 17 ust. 5 wprowadza sie zmiane redakcyjng polegajacg na zamianie zwrotu , wydanie Karty” na ,, wydanie karty
ptatniczej”.

Informacja o zmianach w TABELI OPtAT | PROWIZJI DLA CZLtONKA SKOK (wariant I-111)
1. W czesci,Optaty serwisowe” usunieto wiersz ,,Ponowne wygenerowanie PIN-u"".
2.  Czesc ,Optaty serwisowe” kolumna pierwsza otrzymuje nastepujace brzmienie:

Wydanie karty ptatniczej — wydanie pierwszej karty

Obstuga karty debetowej

Wydanie karty ptatniczej — wznowienie karty po uptywie terminu jej waznosci

Woydanie karty ptatniczej — ponowne wydanie karty z tym samym numerem, tym samym PIN, na nowy okres waznosci

Woydanie karty ptatniczej — ponowne wydanie karty z nowym numerem, nowym PIN, na nowy okres waznosci

Przejecie odpowiedzialnosci za operacje do kwoty 150 euro

Dobrowolne Ubezpieczenie utraty dokumentéw w nastepstwie kradziezy lub rozboju




3.  Czes¢ ,Prowizje od transakcji” kolumna pierwsza otrzymuje nastepujace brzmienie:

Woyptata gotédwki —w bankomacie sieci SKOK24, z wydrukiem

Woyptata gotédwki — w bankomacie sieci SKOK24, bez wydruku

Zapytanie o saldo — w bankomacie sieci SKOK24, z wydrukiem

Zapytanie o saldo — w bankomacie sieci SKOK24, bez wydruku

Zmiana PIN w bankomacie sieci SKOK24

Woyptata gotédwki — w bankomacie GlobalCash oznaczonym logo SKOK24

Zapytanie o saldo — w bankomacie sieci GlobalCash oznaczonym logo SKOK24, z wydrukiem‘”

Zapytanie o saldo — w bankomacie sieci GlobalCash oznaczonym logo SKOK24, bez wydruku")

Zmiana PIN — w bankomacie sieci GlobalCash oznaczonym logo SKOK24

Woyptata gotédwki — w pozostatych bankomatach na terenie Polski

Zapytanie o saldo w pozostatych bankomatach na terenie Polski lub za granicq‘”

Zmiana PIN w pozostatych bankomatach na terenie Polski lub za granica®”

Transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty debetowej do ptatnosci gotéwkowych oraz wyptata gotéwki w bankomatach w pozostatych panstwach

Wyptata gotéwki — w ramach ustugi cashback®

Woyptata gotédwki —w obcym terminalu POS inng niz w ramach ustugi cashback

4.  Usuniete zostajg przypisy ,*” oraz ,**”.

5.  Dodaje sie przypisy 5) i 6) w brzmieniu:

,,5) dotyczy bankomatéw, w ktérych dostepna jest ta funkcja;

6) maksymalna kwota jednorazowej ustugi w ramach ustugi cashback wynosi 300 zt, ustuga realizowana tylko na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.”
6.  Zwrot ,Visa International” uzywane w koricowej klauzuli dotyczacej przewalutowania, ulega zmianie na ,Visa”.

Z wyrazami szacunku,
Dziat Obstugi Klienta SKOK ,,Slgsk”




