Zatacznik nr 1 do Procedury realizacji uprawnien wynikajgcych z przepiséw o ochronie danych osobowych

ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
POSIADACZY i UZYTKOWNIKOW KART PLATNICZYCH SKOK

INFORMACJA O ADMINISTRATORZE:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych, w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(dalej: Rozporzadzenie), jest Krajowa Spdtdzielcza Kasa Oszczednosciowo — Kredytowa z siedzibg w Sopocie (81
— 743) przy ul. Wiadystawa IV 22 (,Administrator” lub ,My”). Kontakt z inspektorem ochrony danych jest
mozliwy pod adresem iod@skok.pl

ZAKRES PRZETWARZANYCH DANYCH:

Bedziemy przetwarzac Pani/Pana dane osobowe w zakresie wskazanym we wniosku o wydanie karty ptatniczej
oraz w tresci zawartej z nami umowy. Przetwarzanie bedzie dodatkowo obejmowac informacje o
dokonywanych przez Panig/Pana ptatnosciach (m.in. w zakresie miejsca, daty, godziny i kwoty transakcji) oraz
informacje o wydanej Pani/Panu karcie ptatniczej (m.in. w zakresie typu karty, daty wydania, daty waznosci,
numeru karty i limitu na karcie).

CEL PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH ORAZ PODSTAWA PRAWNA:

Bedziemy przetwarza¢ Pani/Pana dane w nastepujacych celach:

1) w celu zawarcia i wykonania umowy o wydanie karty ptatniczej — do czego jesteSmy uprawnieni na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia;

2) w celu wykonania spoczywajgcych na Kasie Krajowej obowigzkdw prawnych, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c

Rozporzadzenia, tj.:

a) w celu wykonania obowigzkéw sprawozdawczych cigzgcych na Kasie Krajowej na podstawie przepiséw
ustawy o ustugach ptatniczych,

b) w celach rachunkowych, ksiegowych oraz archiwalnych na podstawie przepisow ustawy o
rachunkowosci oraz prawa podatkowego,

c) w celu rozpoznawania reklamacji dotyczacych nieautoryzowanych transakcji ptatniczych, na podstawie
przepisdw ustawy o ustugach ptfatniczych,

d) w celu zapobiegania oszustwom zwigzanym z wykonywanymi ustugami ptatniczymi lub prowadzeniem
systemu ptatnosci oraz dochodzenia i wykrywania tego rodzaju oszustw przez wtasciwe organy;

3) w celu realizacji naszych prawnie uzasadnionych intereséw, do czego jesteSmy uprawnieni na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia, tj. w celu:

a) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — naszym prawnie uzasadnionym interesem jest
bronic sie jesli chciatby Pan/Pani ztozy¢ na nasze dziatania skarge lub wnies$¢ pozew do sgdu,

b) analiz i tworzenia statystyk na nasze wewnetrzne potrzeby, w tym na potrzeby marketingu naszych
ustug — naszym prawnie uzasadnionym interesem jest monitorowanie korzystania z naszych
produktéw, dbanie o jakos¢ i rozwdj swiadczonych ustug oraz rozpowszechnianie dostepu do nich;
dane osobowe przetwarzane w tym celu bedg miaty forme zagregowanych danych statystycznych
(anonimowych),

c) prowadzenia marketingu naszych ustug.

INFORMACIJA O ODBIORCACH DANYCH:

Pani/Pana dane osobowe bedg udostepniane:

1) spoétdzielczej kasie oszczednosciowo — kredytowej, w ktérej jest prowadzony rachunek, dla ktérego zostata
wydana karta,

2) podmiotom, z ktérymi Kasa Krajowa wspdtpracuje w zakresie wydawania i obstugi kart pfatniczych, tj.
przede wszystkim spoétce Aplitt sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku i jej gtdwnemu podwykonawcy - spétce IT
Card Centrum Technologii Pfatniczych S.A. z siedzibg w Warszawie oraz innym jej podwykonawcom (np.
przedsiebiorstwu zajmujgcemu sie personalizowaniem kart, tj. umieszczaniem na karcie Pani/Pana danych
identyfikacyjnych)
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3) organizacji ptatniczej VISA oraz innym podmiotom uczestniczagcym w procesie realizacji ptatnosci, w tym
Google, jesli ptatnos$¢ bedzie realizowana za pomocg ustugi Google Pay.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ rowniez udostepniane podmiotom z branzy IT ($wiadczagcym ustugi
serwisowe na nasza rzecz) oraz innym podwykonawcom s$wiadczagcym na naszg rzecz ustugi na podstawie
umowy powierzenia danych, podmiotom wykonujagcym na naszg rzecz ustugi prawne, audytorskie, ksiegowe,
innym wydawcom instrumentow ptatniczych oraz innym podmiotom uprawnionym do uzyskania danych na
podstawie przepiséw prawa, w tym organom kontroli, nadzoru lub $cigania.

PRZEKAZANIE DANYCH POZA EUROPEJSKI OBSZAR GOSPODARCZY (EOG):

Przekazanie danych do panstw trzecich jest niezbedne do wykonania zawartej z Panig/Panem umowy i dotyczy
wytacznie wymiany danych pomiedzy administratorem i podmiotami przetwarzajagcymi oraz organizacjy
ptatnicza VISA. Transfer ten odbywa sie w oparciu o decyzje Komisji Europejskiej stwierdzajgcg odpowiedni
stopien bezpieczenistwa lub z zastosowaniem standardowych klauzul umownych. W przypadku globalnego
przeptywu danych w ramach organizacji ptatniczej, VISA dodatkowo gwarantuje, ze dokonata oceny wszystkich
transferéw jakie dokonywane sg w ramach grupy przedsiebiorstw w niej zrzeszonych i uznata je za spetniajace
odpowiedni poziom dla ochrony danych.

Nie planujemy przekazywac Pani/Pana danych poza EOG w innym zakresie.
AUTOMATYCZNE PODEJMOWANIE DECYZJI:

Nie stosujemy systemow stuzacych do automatycznego podejmowania decyzji wywotujgcych wobec Pani/Pana
skutek prawny lub ktére w inny podobny sposéb moglyby na Panig/Pana wptywaé. Administrator nie
wykorzystuje réwniez Pani/Pana danych w celu profilowania. Administrator wprawdzie wykorzystuje
zautomatyzowane procesy do monitorowania transakcji podejrzanych, niemniej kazda taka sytuacja
zidentyfikowana przez system jest nastepnie analizowana przez upowaznionego pracownika w celu podjecia, na
podstawie takiego systemowego komunikatu, konkretnej decyzji co do dalszego przetwarzania danych.

JAK DtUGO BEDZIEMY PRZETWARZAC DANE:

Okres przetwarzania Pani/Pana danych zalezy od celu ich przetwarzania:

1) w przypadku danych przetwarzanych w celu zawarcia i wykonania umowy Pani/Pana dane bedg
przetwarzane do czasu jej rozwigzania;

2) w przypadku danych przetwarzanych w celu wykonania spoczywajgcych na Kasie Krajowej obowigzkdw
prawnych wynikajgcych z ustawy o ustugach ptatniczych oraz ustawy o rachunkowosci, Pani/Pana dane
bedg przetwarzane do czasu rozwigzania umowy, a po jej rozwigzaniu nie dtuzej niz przez okres wynikajgcy
z tych przepiséw;

3) w przypadku danych przetwarzanych w celu realizacji naszych prawnie uzasadnionych intereséw, dane
beda przetwarzane do czasu uptywu terminu przedawnienia przystugujgcych Pani/Panu ewentualnych
roszczen, zgtoszenia sprzeciwu lub ustania prawnie uzasadnionego interesu, stanowigcego podstawe ich
przetwarzania.

INFORMACIJA O UPRAWNIENIACH WYNIKAJACYCH Z ROZPORZADZENIA:

Przystuguje Pani/Panu prawo do sprostowania swoich danych lub ich uzupetnienia oraz prawo do zadania
usuniecia danych lub ograniczenia ich przetwarzania wyfacznie do przechowywania. W naszym imieniu
uprawnienia te bedg realizowane przez kase, w ktérej prowadzony jest rachunek dla ktorej wydano karte.

Przystuguje Pani/Panu ponadto prawo do zgdania przeniesienia danych do innego administratora oraz prawo
zgdania od nas dostepu do swoich danych. Przystuguje Pani/Panu réwniez sprzeciw wobec przetwarzania przez
Kase Krajowg Pani/Pana danych, w sytuacjach kiedy to przetwarzanie odbywa sie na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu oraz prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.
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W przypadku przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na podstawie zgody, przystuguje Pani/Panu prawo
do jej cofniecia, bez wptywu na waznos¢ operacji przetwarzania dokonanych na jej podstawie.

SPOSOB REALIZACJI UPRAWNIEN:

Whniosek o realizacje ww. uprawnien mozna ztozy¢ w oddziale witasciwej placowki skok, ktéra prowadzi
rachunek, dla ktérego zostata wydana karta pfatnicza. W celu realizacji opisanych wyzej uprawnien mozna
rowniez kontaktowac sie z Centrum Kart SKOK pod numerem telefonu + 48 58 511 20 70.

POUCZENIE O DOBROWOLNOSCI PODANIA DANYCH:
Podanie swoich danych we wniosku jest dobrowolne, ale stanowi warunek zawarcia z nami umowy. W

przypadku gdyby Pani/Pana wniosek o wydanie karty pfatniczej nie zostat przez nas uwzgledniony, Pani/Pana
dane bedg przechowywane wytgcznie w celu obrony przed Pani/Pana roszczeniami.



